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Opoczno, dnia 06.07.2020r. 

 

 
 
dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 
„Obsługa bankowa budżetu powiatu opoczyńskiego” 

 
 

Powiat Opoczyński reprezentowany przez Zarząd Powiatu Opoczyńskiego informuje, że w/w 
postępowaniu do Zamawiającego wpłynęło zapytanie od Wykonawcy odnośnie treści Specyfikacji 
Istotnych Warunków Zamówienia. 
 

Pytanie:  
Prowadząc rachunki bankowe bank nie może pobierać opłat i prowizji bankowych od: 
wpłat gotówkowych i bezgotówkowych dokonywanych na rzecz Powiatu i jednostek organizacyjnych, 
wypłat gotówkowych i bezgotówkowych dokonywanych z rachunku Powiatu i jednostek 
organizacyjnych,”  
Co kryje się pod pojęciem wpłat i wypłat bezgotówkowych – czy chodzi o przelewy? 
Czy bank nie będzie mógł pobierać prowizji i opłat od wpłat dokonywanych przez klientów na rzecz 
Powiatu i jednostek organizacyjnych? 
 
Odpowiedź: 
Pod pojęciem  wypłat bezgotówkowych  rozumie się  transfer środków pieniężnych bez użycia gotówki   z 

rachunku Powiatu i jednostek organizacyjnych . Formą transakcji bezgotówkowych są przelewy . 

 
Pod pojęciem wpłat bezgotówkowych dokonywanych na rzecz Powiatu i jednostek organizacyjnych 

rozumie się  ewentualne wpłaty przyjęte  bezgotówkowo w  kasach Starostwa Powiatowego  lub w kasach  

jednostek organizacyjnych powiatu za pomocą terminali płatniczych i przekazane na odpowiednie 

rachunku bankowe. SIWZ nie dotyczy wpłat dokonywanych przez klientów banku innych niż powiat i 

jednostki organizacyjne na rzecz  powiatu i jednostek  organizacyjnych. Powiat nie ingeruje  w  wysokość 

pobieranej  prowizji  i opłaty przez bank od jego  klientów. 

 

Pytanie:  
Wykonawca (bank) zapewni instalację (uruchomienie) stanowisk bankowości elektronicznej oraz 
poprawne działanie oprogramowania bankowości elektronicznej (…) Wykonawca dostarczy odpowiednią 
ilość narzędzi bankowości elektronicznej („akcesoria takie jak np.: token, karta, czytnik, czy inne”).” 

Poprawność działania aplikacji bankowej jest uzależniona od wielu czynników. Wskazane jest 
korzystanie z programu antywirusowego oraz używanie zaktualizowanego oprogramowania. Bank nie 
ma możliwości ponoszenia odpowiedzialności za w/w czynniki oraz nie ma wiedzy jakie dodatkowe 
oprogramowanie mogące mieć wpływ na działanie bankowości elektronicznej jest zainstalowane na 
Państwa komputerach. Możemy Państwa wspierać w celu zapewnienia poprawności działania 
bankowości elektronicznej. Nie mamy możliwości zagwarantowania poprawności działania 
oprogramowania na Państwa komputerach (np. przeglądarek internetowych). Wskazane jest 
przeznaczenie odrębnego komputera służącego tylko do obsługi bankowości elektronicznej.  
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Autoryzacja użytkowników systemu może odbywać się za pomocą sms – będzie bez opłat, w przypadku 
tokenów będzie za jednorazową odpłatnością za każdy token.  

Jaki preferowany jest przez Państwa sposób autoryzacji użytkowników systemu? 

 

Odpowiedź: 

 
Powiat wymaga udostępnienia przez wykonawcę  systemu bankowości elektronicznej na komputerach 

wskazanych przez zamawiającego umożliwiający  dokonywanie  przelewów oraz uzyskiwanie informacji 

o operacjach bankowych i stanie rachunków.  Wykonawca przedstawia niezbędne warunki korzystania 

przez użytkowników systemu  z wykorzystaniem środków identyfikacji elektronicznej wydanych przez 

bank. System usługi elektronicznej  powinien być zgodny z  warunkami zawartymi w SIWZ. Od instalacji, 

doradztwa, eksploatacji systemu bankowości elektronicznej nie dopuszcza się pobierania opłat i prowizji. 

SIWZ nie określa sposobu autoryzacji użytkowników systemu, nie mamy w tym względzie  preferencji. 

 
 
 
 

 
ZATWIERDZIŁ:  
STAROSTA OPOCZYŃSKI  
MARCIN BARANOWSKI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


