STAROSTWO POWIATOWE
Wydziat Organizacyjny, Zsmbwief: Publicznych,
Inwestycji i Zarzadzania Kryzysowego
26-300 Opoczno, ul. Kwiatowa la

tel. 44 741 49

Zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 14 ustawy z dnia 11 lipca 2014 roku o petycjach

lorcza informacja o petycjach rozpatrzonych w 2019 roku

(Dz. U. 2018 r. poz. 870) — podaje sie, iz w 2019 roku rozpatrzono 2 petycje, w tym; 1 petycje
rozpatrywata Rada Powiatu Opoczynskiego, a 1 petycje rozpatrzyt Starosta onczyﬁski.
Przedmiot petycji oraz sposéb ich zatatwienia obrazuje ponizsze zestawienie:

1. Petycje rozpatrzone przez Rade Powiatu Opoczyriskiego:

Lp.

Przedmiot petycji

Sposdb zatatwienia petycji

Petycja w sprawie podjecia dziatan,
ktére przyczynia sie do zachowania
Osrodka Zdrowia w Skérkowicach i
utrzymania ciggtosci jego
funkcjonowania, wraz z mozliwoscig
przyjmowania pacjentow na koszt
NFZ.

W dniu 28 maja 2019 roku Rada Powiatu
Opoczynskiego podjeta uchwate Nr IX/56/19 Rady
Powiatu Opoczyniskiego z dnia 28 maja 2019 r. w
sprawie rozpatrzenia petycji mieszkancéw
Skérkowic oraz okolicznych mieszkancéw, uznajac
petycje za bezzasadna.

2. Petycje rozpatrzone przez Staroste Opoczyriskiego:

Lp.

Przedmiot petycji

Sposob zatatwienia petycji

Petycja w sprawie dokonania analizy
— mozliwosci wdrozenia w Urzedzie
procedur zwigzanych z petnym
zabezpieczeniem potrzeb
interesantow — dotyczy ptatnosci
bezgotéwkowych.

Zawiadomiono podmiot wnoszacy petycje, ze

w Starostwie Powiatowym funkcjonujg dwa punkty
kasowe, w ktérych mozna uiszczaé ptatnosci
zaréwno w postaci pfatnosci gotéwkowej jak
rowniez w postaci ptatnosci bezgotéwkowej, gdyz
obydwa punkty kasowe w Urzedzie posiadajg
terminal ptatniczy.

Wdrozenie w Urzedzie mozliwosci dokonania
ptatnosci bezgotéwkowych zwieksza wygode
klientéw, skraca czas obstugi i zapewnia
bezpieczenistwo utraty pieniedzy (zgubienie,
kradziez). Ponadto, usprawnia zdecydowanie prace
Urzedu; kasjerki nie tracg czasu na przeliczanie
gotowki i wydawanie reszty. Z uwagi na brak
sygnatéw o ewentualnych stabych aspektach form
ptatnosci funkcjonujgcych w Urzedzie nie jest
przewidywane na chwile obecng wdrozenie
dodatkowych rozwigzar w zakresie opisanego
obszaru. W zwigzku z powyzszym przedmiotowa
petycja nie byta przedmiotem prac Komisji Skarg,
Whioskéw i Petycji Rady Powiatu Opoczyriskiego.
Jednoczesnie, zawiadomiono podmiot wnoszgcy
petycje, ze zgodnie z jego sugestig / prosba,
przestano do wszystkich jednostek organizacyjnych
Powiatu przedmiotowy wniosek, petycje.




